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Au sein de votre service de prévention en santé au travail, information des adhérents d’AST74. 

Préambule

Le présent document a pour objet de vous fournir 
l’ensemble des informations nécessaires liées aux 
traitements des données à caractère personnel des 
salariés suivis conformément aux exigences légales 
applicables en la matière.

Finalité des traitements 

En notre qualité de responsable de traitement (RT) et afin de 

répondre à une obligation légale à laquelle vous ne pouvez 

pas vous opposer. Nous sommes amenés à collecter 

auprès de vos salariés des données à caractère personnel, 

à des fins de gestion administrative (adhésion, 

facturation…) et de suivi de l’état de santé au travail de vos 

salariés (envoi des convocations, suivi du Dossier Médical 

de Santé au Travail, mise en place d’actions de 

prévention…).

Données personnelles traitées 

Le recueil de données s’effectue au cours de la prise en 

charge des salariés suivis, au moment de l’adhésion, lors 

de l’embauche ou de mises à jour au sein d’une application 

métier. Les données collectées sont les suivantes : 

l’identité, les coordonnées, les données d’informations 

personnelles (informations relatives à vos ascendants et 

descendants), les données de santé, le numéro de sécurité 

sociale, les rendez-vous de visites médicales des salariés 

suivis et vos informations professionnelles.

La constitution d’un Dossier Médical Santé Travail (DMST) 

et les informations enregistrées sont réservées à l’usage 

exclusif des services concernés et ne peuvent être 

communiquées qu’aux destinataires suivants, à l’exception 

des acteurs externes lorsque la réglementation en vigueur 

l’impose :

• Les médecins du travail de AST 74

• Par délégation et sous la responsabilité des médecins du 

travail, aux collaborateurs médecins, aux internes en 

médecine, aux infirmiers et aux assistants d’équipe 

pluridisciplinaire.

Dans le cadre de nos missions et conformément à la 

réglementation, les données à des fins statistiques peuvent 

être communiquées à des tiers de manière anonymisée. 

Toute communication de données non anonymisées fera 

l'objet d’un consentement préalable du salariés suivis à 

l'exception des dérogations prévues par la loi.

La confidentialité et sécurité des données

Des mesures de protection des systèmes d’information 

sont mises en œuvre, adaptées à la nature des données 

traitées et aux activités d’AST74.

Des mesures de sécurité physiques, logiques et 

organisationnelles appropriées sont prévues pour garantir 

la confidentialité des données, et notamment éviter toute 

destruction, perte, altération, divulgation et tout accès non-

autorisé de manière accidentelle ou illicite.

AST74 a notamment mis en place des mesures de gestion 

des habilitations, de contrôle d’accès et d’authentification 

forte.

Hébergement des données

Les données sont hébergées chez des hébergeurs de 

données de santé certifiés (HDS) exclusivement sur le sol 

français.

Aucune donnée n’est stockée sur les postes de travail, 

tablettes ou objets connectés.

L’espace personnel de vos salariés

Un espace personnel est à disposition de vos salariés. Cet 

espace leur permet de :

• Réaliser leur questionnaire de pré visite

• Retrouver leurs documents de suivi en santé au travail

• Accéder à des flyers de prévention les concernant

Vous n’avez pas accès à cet espace personnel, ni à leur 

DMST.

Seuls vos salariés peuvent exercer leurs droits concernant 

leurs données personnelles.

Durée de conservation

Le DMST doit être conservé en base active pendant une 

durée de 40 ans à compter de la date de la dernière visite.

Certaines exceptions sont toutefois prévues :

• 50 ans pour les cas d’exposition à des agents chimiques 

dangereux et également pour les expositions aux 

rayonnements ionisants.

En raison de sa mission légale visant à la réalisation 

d’étude épidémiologique, AST74 peut être amener à 

archiver certaines données en base intermédiaire à des fins 

statistiques anonymisées. Les durées de conservation sont 

déterminées préalablement à la réalisation de ces études.

Les droits 

Toute personne concernée par ce traitement de données 

personnelles peut obtenir communication et, le cas 

échéant, rectification des informations la concernant, ainsi 

que s’opposer au traitement en s’adressant directement au 

délégué à la protection des données responsable à 

l’adresse électronique suivante : dpo@ast74.fr

Toute demande ou information concernant l’exercice de 

ses droits devra être accompagnée du nom et prénom de la 

personne qui en fait la demande, ainsi que du droit que la 

personne concernée souhaite exercer. Une preuve 

d’identité pourra être demandée selon la demande (cette 

dernière sera détruite dès l’exercice du droit effectué). 

AST74 répondra à cette demande dans un délai d’un mois, 

sauf difficulté particulière.

Plaintes

Si vous estimez, après nous avoir contactés, que vos droits 

ne sont pas respectés, vous pouvez introduire une 

réclamation auprès de la CNIL :

• Par courrier postal à l’adresse : Service des Plaintes - 3 

Place de Fontenoy - TSA 80715 - 75334 PARIS CEDEX 

07.

• Sur son site internet, via le lien suivant : 

https://www.cnil.fr/fr/plaintes.

Pour vous informer sur les règles de protection de notre 
éditeur https://www.padoa.fr/protection-donnee
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